MINOSEGPOLITIKA

Az AgroterM Kft. tevékenységi korébe tartozéd
. novényvéds szer gyartas (hatdanyag elGallitas és novényvédd szer formalas),
. sajat és vasarolt hatéanyagokbdl folyékony (FW, SC, SE) és por (WP) formatumu szerek, elsGsorban
réz és/vagy kén tartalmu peszticidek el@allitasa, csomagolas,

. élelmiszeripari felhasznalasra alkali-szulfitok, szeszipari tapso oldat és ditiokarbamat gyartas

terén elért eredményét az altala elGallitott termékek kivald mindségével, rovid teljesitési hataridével és
koltséghatékony mikodésével biztositja. Termékeink min&ségét folyamatosan felligyelet alatt tartjuk, hogy a
vevGi kovetelményeken tul, mindenkor megfeleljenek a vonatkozé szabvanyoknak, jogszabalyi elGirasoknak és
Tarsasagunk teljes mikodési teriletét szabalyozo eljarasi rendszer el6irdsainak.

Hissziik, hogy céljainkat vevdink elégedettségével érhetjik el, ezért elkotelezettek vagyunk a minGségi
munka alapkovetelményként vald meghatdrozdsa mellett. Gyarté berendezéseink mdszaki szinvonala,
munkatarsaink képzettsége biztositja a termelés, munkavégzés mUikodési feltételeit.
Ezért hosszu tavon csak kivaldo minGségd, vevGink minden igényét hataridGre kielégitd tevékenység biztosithatja
az AgroterM Kft. eredményes és versenyképes muiikodését, alkalmazottai és alvallalkozéi megélhetését,
Ugyfelei minél nagyobb mérték, folyamatos megelégedettségét, ligyfélkorének bévilését.

Ennek érdekében az AgroterM Kft.

. a tovabbiakban is folyamatosan fenntartja és fejleszti minGségiranyitasi rendszerét az
MSZ EN ISO 9001:2015 rendszerszabvany kovetelményeinek megfelelGen, és biztositja a tevékenység
végzéséhez, valamint a mindségiranyitasi rendszer fenntartdsdhoz, fejlesztéséhez sziikséges
er6forrasokat,

. a tevékenysége soran a vevGi igények kielégitését helyezi kozéppontba, és erre motivélja
munkavallaléit és beszallitdit, alvallalkozadit,

. az altala elGallitott termékek mindségével, és versenyképes arakkal biztositja versenyképességét és
tgyfelei megelégedettségét,

o meghatarozta a végzett tevékenység megfelel6 minGségéért és annak ellenbrzéséért felel6s
személyeket,

o a tevékenységéhez csak kifogastalan min&ségli anyagot és eszkozoket hasznal, és folyamatosan
gondoskodik minGségképességiik fenntartdsardl,
teljesitésiiket, tovabba a beszerzett anyagokat, eszkozoket, alkatrészeket ellendrzi, allapotukat
feltigyeli,

e  tevékenységét és muikodését a vevsi igények figyelembevételével, a vev6i észrevételek
visszacsatoldsaval, a teljesités mérésével és értékelésével tokéletesiti,

o a gyartastechnoldgiait folyamatosan fellilvizsgalja, és sziikség szerint mddositja,

. a kornyezet védelme érdekében termékeit a lehet6 legkisebb kornyezetterheléssel allitja elG, tarolja és
forgalmazza,
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munkatarsaival megismerteti, megérteti és elfogadtatja.
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